
UNABHÄNGIGES
TICKETING FÜR
EINE UNABHÄNGIGE
KULTUR



Auch Kultur will geplant werden und Sie müssen als Veranstalter viel im Blick behalten. Rund 
ums Ticketing können Sie es sich aber ganz einfach machen: mit leoticket!

Wir haben für Sie ein System entwickelt, das Ihnen nicht nur den Ticketverkauf an sich erleich-
tert und Aufwände reduziert, sondern Sie auch bei der Verwaltung Ihres Events bis hin zum 
Einlass unterstützt. Dabei ist unsere Software nicht nur technisch ausgefeilt:

Bei leoticket stehen Sie als Kulturschaffende immer im Mittelpunkt.

Mit unserem integrierten Ticketverkauf bieten Sie Tickets direkt auf der eigenen Webseite und 
auch an der Abendkasse an. Egal, ob Theater, Kleinkunst, Konzert, Lesung oder Ihr ganz eige-
nes Format – leoticket bietet die Flexibilität, die Sie für Ihre Events brauchen.

Wir kennen die Bedürfnisse und die finanzielle Realität von Kultureinrichtungen. Deshalb lassen 
wir Ihnen die volle Kontrolle über den Ticketverkauf und die Preisgestaltung.

Durch unsere langjährige Erfahrung in der Kulturbranche wissen wir, wie wichtig eine persönli-
che Betreuung ist. Daher begleitet Sie Ihr persönlicher Kundenbetreuer vom ersten Moment 
des Onboardings an und bleibt auch danach Ihr Ansprechpartner.

Flexibel.
Intuitiv.
Persönlich.

Ich freue mich auf Sie!

Ihr

CARSTEN  NEUMANN
Geschäftsführer



FLEXIBLES SYSTEM,
MAXIMALER NUTZEN

Integrieren Sie mithilfe unserer kostenlosen 
Spielplanübersicht Ihren Ticketshop in Ihre 
Webseite und verkaufen Sie Ihre Tickets unter 
Ihrem Namen.

leoticket ist kein herkömmliches Ticketsystem, sondern vielmehr ein facettenreicher
Werkzeugkasten mit umfassenden Optionen für Ihre Anforderungen. Welche Möglichkeiten
für Sie interessant sind, ermitteln wir gerne gemeinsam.

IHRE MARKE, IHR TICKETVERKAUF. JETZT INFORMIEREN!

Ticketshop

Jede Veranstaltung kann individuell gestaltet 
werden. Egal ob klassischer Ticketverkauf oder 
Anmeldung für besondere Events. Sie haben die 
Wahl zwischen freier Platzwahl, Saalplan oder 
einer Kombination beider Optionen.

Veranstaltungseinrichtung

Für den Kartendruck stellen wir Ihnen professio-
nelle Ticketdrucker sowie Kartenrohlinge zur 
Verfügung. Zudem bieten wir Ihnen die Option, 
digitale Tickets kostenlos anzubieten. Gerne 
übernehmen wir auch den kompletten Ticketser-
vice für Sie.

Ticketservice

Wir sind der kompetente Partner für Sie und 
Ihre Kartenkäufer: Sowohl Ihnen als auch Ihren 
Besuchern stehen wir mit Rat und Tat zur 
Seite. Ihr persönlicher Kundenbetreuer unter-
stützt Sie bei allen Prozessen.

Kundenbetreuung

Nutzen Sie unser Reporting, um wertvolle 
Daten rund um Ihre Veranstaltung auszuwer-
ten und bei Bedarf zu reagieren.
So haben Sie den aktuellen Stand Ihrer Ticket-
verkäufe immer genau im Blick.

Marketing



Wir wickeln für Sie alle Zahlungen und Buchun-
gen ab und kümmern uns um die Rückabwick-
lung und Umbuchungen. Alternativ können Sie
Ihre Einnahmen durch Ticketverkäufe selbst 
verwalten und direkt auf Ihr Konto verbuchen 
lassen.

Zahlungsabwicklung

Steuern Sie den Einlass bequem mit der
leoticket App oder über Drehkreuze. Auf 
Wunsch stellen wir Ihnen das gesamte benötig-
te Equipment zur Verfügung. Zudem ermöglicht 
leoticket die Personalisierung von Tickets 
sowie die Festlegung unterschiedlicher Einlass-
zeiten und -bereiche.

Einlassmanagement

Über die Preis- und Gebührengestaltung haben 
Sie die volle Kontrolle. Sie können beliebig viele 
Kategorien und Preise anlegen und jederzeit 
anpassen. Es entstehen keine zusätzlichen 
Gebühren durch leoticket.

Unabhängigkeit

Ihre Kunden können ihr Ticket ganz einfach 
online bestellen und direkt drucken. Ebenso 
zuverlässig funktioniert leoticket an der Tages- 
und Abendkasse. Auch an Ihren Vorverkaufsstel-
len kann der Ticketverkauf stattfinden.

Verkaufsstellen



Die Bühne gehört Ihnen
leoticket ist ein modernes und umfassendes Ticketsystem, das alle Schritte von Ticketverkauf über 
Einlass bis hin zur Datenanalyse abdeckt. Sie können Tickets unter Ihrer eigenen Marke online, in 
Geschäften, Vorverkaufsstellen oder an der Tageskasse verkaufen. Ein bedeutender Vorteil ist, dass Ihr 
Ticketshop, im Gegensatz zu den gängigen Ticketingportalen, direkt auf Ihrer Webseite integriert wird. 
Dies stellt sicher, dass Ihre Veranstaltung konkurrenzlos im Fokus steht und stärkt die Bindung Ihrer 
Fans an Ihre Marke.

Maximale Unabhängigkeit
Sie als Kulturschaffende sind vollkommen frei beim Einsatz von leoticket und treffen bei den grundle-
genden Themen selbst die Entscheidung:

Preispolitik:
Sie legen Ihre Ticketpreise selbst fest: Wir erheben keine zusätzlichen Gebühren während des 
Verkaufsprozesses, sondern rechnen direkt mit Ihnen ab.

Saalplan:
Nutzen Sie die individuelle Erstellung von Saalplänen und zeichnen Sie Ihren eigenen Saalplan
platzgenau. Änderungen können Sie jederzeit selbst vornehmen oder mit unserer Unterstützung.

Look-and-feel:
Der Ticketshop, die Bestätigungsmails und die Tickets werden in Ihrem Design gestaltet: Wir integrieren 
Ihr Logo und Ihr Layout und treten bei den Gästen in Ihrem Namen auf.

Ihre Gäste - Ihr Ticketsystem - Ihre Daten
Alle Kundendaten, die im Zuge einer Ticketbestellung eingegeben werden, können ausschließlich von 
Ihnen für Marketingzwecke verwendet werden. Wir garantieren eine DSGVO-konforme Speicherung 
aller Daten.

Digitalisierung
Wir investieren fortlaufend in die Weiterentwicklung von leoticket. Besonders wichtig ist uns, einen  
mobil optimierten Webshop anzubieten und Ihnen die Möglichkeit zu geben, alle Prozesse zu
digitalisieren und Aufwände zu senken.

IHRE VORTEILE
AUF EINEN BLICK:

PERSÖNLICHE BETREUUNG, GERINGER AUFWAND



IHRE BÜHNE,
UNSERE BETREUUNG

Viele Kulturveranstalter profitieren von unserer Ticketlösung. Hierbei ist es völlig
unerheblich, ob Sie 1.000 oder 100.000 Tickets verkaufen:
Unsere Aufgabe ist es, Ihnen als Kulturschaffende die Abwicklung
so komfortabel wie möglich zu gestalten und Sie und Ihre Gäste bestmöglich zu betreuen.

Erzielen Sie höhere Verkaufszahlen durch ein eigenes kundenfreundliches Ticketsystem.

Der persönliche Kontakt zu unseren Kunden ist uns sehr wichtig.
Bei Fragen rund um leoticket steht Ihnen jederzeit Ihr persönlicher
Kundenbetreuer mit Rat und Tat zur Seite.

Neugierig geworden? Dann sprechen Sie uns noch heute an!

Ihr Ansprechpartner:

+49 7152 / 9259 – 23

carsten.neumann@leomedia.de

CARSTEN  NEUMANN
Geschäftsführer

Leomedia GmbH
Römerstraße 97
71229 Leonberg

+49 7152 / 9259 – 0

info@leoticket.de

www.leoticket.de


